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Finn étaient une vieille famille pauvre d'Irlandais de la
vallée de ['Outaouais. Ted avait grandi dans le quartier
Sandy Hill d’'Ottawa. A cette époque, on pouvait y enten-
dre le carillon du Parlement. Né en 1939, il se rappelle que,
durant son enfance, son pére était souvent absent, d’abord
pendant les six années que dura la guerre, puis par la suite
a cause de son travail de reporter.

Le jeune Finn était bien différent de son pere. Per-
sonne n'aurait cru ce que le pere racontait, mais tout le
monde croyait volontiers ce que Ted disait. Il étudia le
droit grace, en grande partie, & un coquet héritage qu’une
parente de la famille Labatt avait laissé a sa femme qui
avait travaillé pour elle.

Finn le bureaucrate était un homme d‘allure athlé-
tique, de taille moyenne, tranquille et poli, aux cheveux
blond roux rebelles et au teint terreux. Ses grandes lu-
nettes & monture transparente agrandissaient étrangement
ses yeux bleus; par son allure générale, il pouvait faire
penser & Andy Warhol.

Dans un porfrait de Finn extraordinairement perspi-
cace, proche de la prescience, publié dans le numéro de
mars 1984 du magazine Saturday Night, Charlotte Gray fait
I'éloge de «son échelle des valeurs, son bon sens et sa com-
passion». Elle écrit qu'il existe de sérieuses réserves a pro-
pos de la nomination de Finn: «Premiérement, il n’a jamais
été a la téte d'une grande organisation. Au Conseil privé, il
a marqué des points plus en raison de sa loyauté & Pitfield
que pour ses talents d’administrateur ou pour Fimagina-
tion de ses stratégies [...] il est moins que certain qu'il exer-
cera le leadership nécessaire.» Gray avait visé juste. En
moins de trois ans, Finn serait parti, détruit autant par son
incapacité a diriger une grande organisation que par les
forces qui conspiraient contre lui.

Le bras droit de Finn au sein du Groupe de transition
avait été le surintendant principal de la GRC, Archibald
(Archie) Barr, qui, dans le Groupe, était surintendant prin-
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cipal, planification des politiques. Barr avait dirigé le

groupe de travail dont le rdle avait été important pour la

GRC, mcmba il avait fallu contenir les conclusions de la

nﬁ.ug_maoz McDonald. Ainsi, quand le SCRS fut mis sur

pied en été 1984, Finn prit Barr avec Iui, pour en faire 1'un
de ses cinq adjoints.

Comme beaucoup d'autres officiers supérieurs de la
Ow.ﬂ de son époque, Archie Barr était issu d’une famille
agricole pauvre des Prairies. Il révait déja de faire partie
de la Gendarmerie royale durant son enfance passée prés
de mmﬂ.hﬁ‘baoﬂmrma au Manitoba; son pére travaillait dans
une ferme olt Ion élevait des chevaux, propriété des Ri-
chardson, millionnaires de Winnipeg qui avaient fait for-
tune dans les céréales.

_ Unjour, deux jeunes Canadiens d’origine ukrainienne
qui travaillaient comme ouvriers agricoles empruntérent
le canot d’un voisin et partirent sur la Red River, toute
proche. Ni l'un ni Vautre n’avait jamais fait de canot aupa-
ravant, et ils ne savaient pas nager. Le canot se renversa, et
les deux gargons se noyerent. Deux agents de la GRC arri-
verent sur les lieux et commencerent immédiatement 3
&ummcmn le cours d’eau a la recherche des corps. On trouva
'un des garcons le jour méme et l'autre, quelques jours
Plus tard. La mort tragique des deux ouvriers agricoles et
la fagon dont les agents de la GRC avaient recherché les
corps firent forte impression sur le jeune Archie. La GRC
.mmam: un travail dangereux, excitant et important, pensait-
il exactement le type de travail qu'il aimerait faire un jour.

_ Irevit les deux agents au cours de I'année. 1 leur ar-
rivait de se présenter & l'improviste & son école, aprés les
cours. Archie et sa seeur ainée, Lil, montaient dans la voi-
ture de patrouille pour se faire reconduire chez eux. Or les
motifs des agents n'étaient pas essentiellement altruistes.
Ooﬁ:mzm.:m n'étaient alors payés qu'une fois par mois, s'ils
ne geraient pas correctement leur budget, ils risquaient
d’avoir faim entre les paies. Quand cela arrivait, ils cher-
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chaient souvent leur nourriture mcmumm. des wm@m:mam mM
I'endroit qui leur aosﬂmmmdﬁ des produits de w.. mmﬁ%wza
savaient que M™e Barr mm\m:ﬁ _m Mﬁbﬂw .ﬁmm%%am\ surtout q
i i enaient ses enfants a la maison. )
fs Emwmmmmwﬁ le jeune Archie mvmbaobsm. ses memm ﬂﬁo%.
daires apres la onziéme mE._mmu pour mﬂmn. mmﬂn mdm Hmcnm\
comme la plupart de ceux qui ne ﬂw\nBSmHm.z Humnr s
études secondaires dans les _umﬁmm a I'époque, il cher rm !
travail & Ja GRC. Barr était considéré comme un jeune ogm
me brillant & 'avenir prometteur. En moins de mmcmﬂmﬂmﬁ.ms
était accepté dans la sous-direction spéciale am”am o o
expansion rapide. On était en pleine guerre ?ﬂﬂ@ Mm e ra
vail ne manquait pas pour un agent de la G . H. _mn e
Barr pouvait se livrer a la nrmmmm aux communistes Om< o ce
que la GRC comptait de meilleur comme mmmbﬂ_m\. H.__o:bm-
voya dans le district de Sudbury ol1, a1 mﬁ.om_pmm J&B a-
ge était monnaie courante. Sudbury munoam:mm: a J:m gr ~
de partie du nickel canadien, un métal vital dans la nwﬁm 5
vers l'espace que menaient les deux m.cﬁ.m%cmmwsnwwgmbc
liot Lake, tout prés de 13, les >Bmznm5m avaien .HM !
I'uranium dont ils avaient eu besoin pour noswﬁﬂﬁm a pre
midre bombe atomique lachée sur le .umw_os. C mJ: man. #Mﬂ
endroit qui présentait un intérét Humw:.n::ma pour %m %cmw@m
ques. En outre, une station radar était mwmv.:m.m orth I uﬂ
Barr se souvient aujourd’hui que «les Soviétiques avaien
intéréts bien mystérieux». .
des H.WMMHMW%?N_ ,mwOTnmEm en 1961 et, en moins .Qm amz\x
ans, il gravit les échelons qui le menérent au @:mn%mﬂ mmmmw
ral, au poste d’agent de module. A ce 50,39.;- a, ma\ -
vice de sécurité était le terrain Q@Sm H.E:m féroce ?.E.M Mm -
der s'il serait retiré 4 la GRC et mwm&:.mn agence civile .mm.ﬂ
tincte. Barr se rangea du c6té de Wm. minorité mE.moEMm.H M:‘
une agence civile. «['étais une véritable m_umﬁm.roP €c mw
re-t-il aujourd’hui, un membre du centre d omm.a_mm_ﬂsm @ﬁu
croyait que l'agence devrait @qu n.::_m.v Mais il fut asse
sage pour ne pas dévoiler ses opinions.
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Barr fut bientét promu au grade de sergent. 1] passa
toute la crise d'Octobre de 1970 comme agent de module dy
contre-espionnage intemational. Il déclare aujourd’hui que
81, en 1970, le Service de sécurité avait fourni aux politiciens
les renseignements adéquats sur le FL , ON N'aurait jamais
été obligé d’appliquer la Loi sur les mesures de guerre,

En fait, c’est la Loi sur les mesures de guerre qui a
porté la crise terroriste & son point culminant. Les ravis-
seurs de Pierre Laporte, ministre du Travail, crurent que
les négociations n'étaient plus possibles et se vengerent en
éliminant leur otage. Ce n’est que longtemps apres que les
politiciens fédéraux comprirent a quel point le FLQ avait
peu d'appui et combien il était désorganisé. La GRC leur
avait fourni des renseignements inadéquats.

Plus tard, on dirait que si les officiers supérieurs duy
Service de sécurité & Otfawa avaient consacré moins de
temps & résister aux efforts destinés & €tablir une agence
civile et un peu plus 3 essayer de comprendre ce qui se
passait vraiment au Québec, la situation aurait peut-8tre
été tout & fait différente en 1970, Barr dit aujourd’huj que
c’est aprés la crise, quand la GRC a compris & quel point
ses activités de sécurité ay Québec avajent &té inefficaces,
qu'elle a tenté de corriger le probleme, ce qui a mené aux
«excés et abus» si tristement célébres,

Peu de temps apres, Barr fut promu au rang d’inspec-
feur et choisi pour diriger la discutable Opération Feather-
bed, si secréte que les membres ordinaires du Service de
sécurité n’avaient pas le droit d’entrer dans ses bureaux.
Méme aujourd‘hui, une poignée de personnes seulement
savent ce que contenait le dossier. En 1976, Barr était
chargé des politiques, de la Planification et de la coordina-
tion, une espace de secrétariat duy directeur général du Ser-
vice de sécurité. Il avait atteint le rang de surintendant et

€tait en fait devenu un administrateur.

Puis vint la suite inattendue de révélations sur les ac-
tivités illégales de la GRC, et Barr fut choisi pour diriger le
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groupe de travail du Service de sécurité chargé de révéler
a McDonald ce qu’il devait savoir sur les méfaits de la
Gendarmerie. Barr prépara les éléments de preuve, ras-
sembla les témoins et put apprendre non seulement
quelles affaires avaient été cachées, mais quelles affaires
devaient étre époussetées et dévoilées.

Le surintendant Barr traversa 1'épisode de la commis-
sion McDonald et sa réputation en ressortit sans tache.
Deux des trois commissaires de la Commission rejetérent
les allégations selon lesquelles, durant 'enquéte, Barr
aurait conseillé 2 un agent de la GRC de modifier son té-
moignage. Mis a part cet avis opposé, la réputation de
Barr resta impeccable.

Le SCRS consistait en un comité exécutif composé de
cing directeurs adjoints, tous blancs, anglo-saxons et pro-
testants. Pas un seul francophone; pas un seul représen-
tant des minorités ethniques; pas une seule femme. Per-
sonne ne songea méme un seul instant que cette composi-
tion n'était peut-étre pas la meilleure. Quatre des cing di-
recteurs adjoints provenaient de la GRC, on ils avaient
tous fait partie de l'ancien Service de sécurité, Qui plus
est, ils avaient travaillé & 1'Opération Featherbed. Ils
avaient tous travaillé sur le plus secret et le plus sacré des
dossiers du Service de sécurité de la GRC: le dossier Fea-
therbed. Le cinquitme homme venait du ministére de la
Justice. C’était William Maclver, ancien sous-ministre ad-
joint de la Justice. Dans la hiérarchie, les deux hommes qui
suivaient immédiatement les cing tétes dirigeantes étaient
aussi des anciens de Featherbed: James Warren et lan
MacEwan. Impossible d’échapper a Featherbed. Le simple
fait d’avoir touché ce dossier faisait merveille pour la car-
riére de n"importe qui.

Archie Barr deviendrait directeur adjoint, chargé des
exigences et analyses, ce qui signifiait qu‘il était censé déter-
miner quelles devraient étre les opérations du SCRS. Dans
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la vieille tradition de la GRC, on V'appellerait le «<DDR
GOE.U&Q@ Director of Requirements), et c’est ainsi qu’jl $
gnerait les notes de service envoyées a ses m:vo&o:HWm >
. wmw Lees mmwmganw: directeur adjoint, Hmmﬁonm,mim
€s operations; c’est luj qui devrait déterminer la fa
dont le SCRS effectuerait son travail. wor
i Emnd\ mﬂmbmmm\mmam:ﬂ &Hmﬁmﬁn adjoint, responsable
S renseignement; cest donc hui qui fournirait les rapports
de renseignement destinés a faciliter les opérations. F
John Venner, au poste de directeur adjoint chargé des
services de soutien, se chargerait de fournir les éléments
de soutien des opérations — personnel, équipement, etc
William Maclver, enfin, en tant que directeur wa.o.mnn
mmmﬁo:mmEm de Tmagm:mmﬁmzo:\ veillerait 3 nmH ue
I'agence ait de quoi fonctionner: recrutement mmmnmm t
des factures, promotion du Service, etc. P !
4 Les quatre hommes du petit club Featherbed possé-
alent ensemble prés de quatre-vingts ans d’expérience en
s€curité et en renseignement. Il aurait €€ impossible de
trouver a\m:m tout le pays quatre hommes qui savaient
wdmcx queux qui taient les espions et oi1 étajent cachés
es secrets. O.: né peut pas dire qu'ils étaient copains: ils
MMME:” E,mqmm:m _mm.c:m contre les autres, ils s'étaient .mm:
cor Wmawm%%w.:m avalent méme mené des enquétes les ung
szm,E:: pourrait étre qualifié d’homme de Fea-
ﬂrmzumn.r bien qu'il n’ait jamais fait partie de la GRC
Or_ﬁmba il était secrétaire adjoint du cabinet, les députés o..
Saient souvent des questions sur le dossier Featherbed WF
jour, il profita donc des privileges que lui wnoncﬂmm".mo:
poste au Conseil privé pour trouver ce que Peatherbed re-
celait. Ce qu'il découvrit lui donna aceés au petit club Fea-
m.ﬂm_.&m.a. Il déclare aujourd’hui que le fait que quatre des
cing m_;mn.ﬂmcam adjoints du SCRS provenaient de Feather-
Umnm ne lui a jamais semblé étrange: «Je n’aj jamais imaginé
qu'il pouvait y avoir une mafia de Featherbed au mnWmmv
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Cette remarque montre a quel point Finn m.<m: perdu le
contact avec les employés ordinaires du mm?ﬁm.... Dans les
tranchées, ceux-ci parlaient souvent aﬁbm .aBmmm Feather-
bed» qui dirigeait le SCRS. 11 était tout a fait naturel que le
lien avec Featherbed ne passe pas inapergu: quatre hommes
qui avaient tous travaillé au méme QOm.mHmH ﬂon. Secret
concernant des politiciens et des fonctionnaires ﬁmmﬁm.gm:ﬁ
a I'échelon le plus élevé d’une nouvelle agence d’espionna-
ge mise sur pied par des politiciens wﬁ des bureaucrates,
voila qui ne peut manquer de ?mﬁmm.w 'attention. ]

«Bien sir qu‘il y avait une mafia Featherbed>», A_mnwm.am
Barr. Mais qui d'aufre aurait pu étre nomme? I aurait été dif-
ficile pour le gouvernement de choisir des hommes de la sec-
tion de la GRC qui avait été éclaboussée par les .mnmbmmﬂmm.

Finn refusa de dire si le Service de mm‘ocz,& de la GRC
avait apporté avec lui le dossier mm.mﬁrmmcma ala boz¢m=.m
agence ou si c’était I'un des dossiers @:m.ﬁm O\WO avait
conservés. Selon Jui, de toute fagon, la question n"avait au-
cune importance. Tous les renseignements de .mmmﬁrmw_umm
susceptibles de présenter quelque valeur avaient été ex-
ploités longtemps avant. Il n’y reste plus grand-chose qui
soit utile aujourd’hui. . .

Le comité exécutif de cing membres mis sur ?m@ pour
diriger le SCRS devint vite un cauchemar. D’un HuoEﬁam
vue administratif, c"était peut-étre la pire création que 'on
puisse imaginer pour diriger un service de renseignement
et de sécurité. Finn prétend que rien ne n_omrm: Qwsm ce
systéme, ce qui n'est guére éfonnant puisqu'il fut 'un de
ceux qui le créérent. .

Le comité fut établi de telle sorte que le domaine de
compétence de chaque directeur adjoint chevauchait celui
du suivant. «C'était fait exprés, dit Barr. Ces H.m.nnﬁumBmEm
étaient destinés a permettre & [un directeur m&oﬁz ﬂm ren-
verser la décision d'un autre {directeur adjoint]. >5mw le
directeur du Service ne pouvait jamais se trouver a la
merci d’un directeur adjoint.»

VIVE LA DIFFERENCE! 145

Plus bas dans Ia hiérarchie, on établit tout un réseau
de comités et de sous-comités qui touchaient a presque
toutes les fonctions et responsabilités du SCRS. «Nous
avions plus de comités que Carter a de pilules», déclare
Barr. : ,

Ce qui arriva aurait pu étre prédit. Les directeurs ad-
joints se trouverent paralysés et, dans la salle de direction,
ils se dressaient sans cesse les uns contre les autres.

«Les directeurs adjoints renversaient constamment les
décisions des autres. Ted jouait toujours le réle du média-
teur, cherchant le compromis», se rappelle Barr.

Pendant ce temps, bien plus bas dans 1’échelle hiérar-
chique, une rivalité extrémement grave commencait a
prendre forme, celle-1a entre deux centres majeurs du
SCRS, & I'extérieur d’Ottawa, Montréal et Toronto se fai-
saient concurrence pour devenir le centre du SCRS le plus
important & l'extérieur de la capitale nationale. Tradition-
nellement, apres le quartier général d'Ottawa, Montréal
avait occupé le premier rang en importance et en taille
dans le Service de sécurité de la GRC, obtenant le budget
et le personnel adéquats, surtout 3 I'époque du FLQ, dans
les années soixante-dix. Quand la menace terroriste a com-
mencé & se dissiper, quelques dirigeants d'Ottawa ont
trouvé que le Service de sécurité de Montréal &tait un peu
gras, surtout au sommet. Le quartier général de la GRC
entreprit donc de surveiller de plus preés les affectations de
fonds au centre de Montréal.

En outre, le personnel du Service & Montréal n’était
pas tres bien vu & Ottawa, aprés la honte qu’il avait fait re-
jaillir sur la Gendarmerie, au début des années quatre-
vingt. Lorsque le SCRS fut établi, le personnel de Montréal
était encore mal vu. Selon Finn, les agents du Service de
sécurité qui étaient impliqués dans des activités illégales
continuaient de vivre en disgrace. Petit 3 petit, le quartier
général resserra 1'étau, et Montréal perdit de plus en plus
de son indépendance.
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Au méme moment, des changements importants se
produisaient ailleurs. Toronto devenait la nouvelle capitale
de V'espionnage industriel au Canada. La région du «Gol-
den Horseshoe» du sud de I'Ontario, ol s’effectue une
grande partie du travail de recherche et de développement
au Canada, constituait une espace de trésor recelant les se-
crets que les espions recherchent de nos jours. (La seconde
cible de ce genre pour les espions, c’est notre «Silicon Val-
ley» de Kanata, prés d"Ottawa, dont s’occupe une section
séparée du SCRS d’Ottawa, en pleine expansion. Les di-
plomates des pays de 'Est affectés & Ottawa disent sou-
vent en plaisantant qu’«une journée 4 Kanata vaut une se-
maine au quartier général de la Défense nationale».)

Des changements sociaux importants se produisaient
également. Toronto avait remplacé Montréal a titre de «ca-
pitale ethnique» du pays. Et surveiller les intrigues qui se
nouent dans les minorités ethniques du Canada -— surtout
celles qui ménent au terrorisme — devenait de plus en
plus important pour le SCRS. :

En 1984, la région du Québec pour le SCRS, dont le
centre est & Montréal, comptait dix-neuf pour cent de tous
les employés du SCRS. Le SCRS employait alors environ
deux mille trois cents personnes. Au Québec, le personnel
fut graduellement réduit, et un certain nombre d’employés
furent discrétement mutés a Ottawa, sans éire remplacés.

L'une des raisons qui expliquent pourquoi les bu-
reaux régionaux du SCRS ne sont plus guere importants
dans le contre-espionnage, c’est le role accru de 1'ordina-
teur et des télécommunications ultramodernes. Les der-
niers progres techniques permettent aux agences de
contre-espionnage de centraliser leurs opérations. Les ta-
bles d’écoute, par exemple, n’ont plus besoin d’étre sur-
veillées par des agents munis d’écouteurs et installés a

proximité. La conversation qui a lieu entre deux sikhs (le
SCRS a entendu beaucoup de conversations en pendjabi
depuis le 23 juin 1985, jour ot1 s'est abimé en mer un avion
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Qm&ﬁ India) dans un restaurant de Montréal ne doit e
necessairement étre écoutée par un agent wE\mmmcmBMmm _
present a Montréal. Rien n‘empéche le SCRS m:,q_ \
tfransmettre la communication & un traducteur de omxm
Hm.bmﬁm dans une autre ville, En fait, Je traducteur pourrait
bien ecouter cette conversation dans le confort de sa
propre maison, la traduisant au fur et 2 mesure, un a ent a
ses cOtés dans les cas d’urgence. \ ¢
. il en va de méme pour les documents, qui peuvent &tre
LTansmus en quelques secondes, par fil ou par télécopieur, a
QWm analystes d’une autre ville, 1 egt également @Ommhmﬁm
d’effectuer 'analyse et la rédaction d’un rapport, ainsi que
tout le travail informatique, 3 partir d'un Huo:\“_.. central
Seuls la surveillance humaine et Je contact en face a mmnm..
avec une source exigent encore que l'agent soit sur place.

Les employés du SCRS sont de plus en plus concen-
trés au quartier général d'Ottawa. On estime que le per-
sonnel en poste a Ottawa a augmenté d’environ la moitié
depuis 1984, pour atteindre un total de prés de deux mille
employés. En 1989, quatre employés du SCRS sur cing

Amo.:.. sur un total de prés de trois mille) travaillaient en On-
tario, plus de la moitié de ceux-ci étant établis 3 Ottawa, et
presque tout le reste a Toronto, qui est maintenant le
deuxi®me centre du SCRS en importance au pays, déclas-
mmzﬂ\go::m‘mr En 1992, le personnel établi at Dmmcmn ne

representait plus que onze pour cent du personnel total du

SCRS, soit la moitié de ce qu'il était huit ans auparavant

quand le SCRS avait été établi, \

. mz mai 1985, le bureau régional du SCRS & Toronto a
quitte ses vieux locaux de la rue Jarvig empruntés a la

GRC pour emménager dans une tour 3 bureaux flambant

neuve du port. Il occupe les quatre étages supérieurs d’un

immeuble de douze étages construit en face de I'hétel Har-
bour Castle, 2 proximité de Ia tour du CN. Les bureaux
sont protégés par des caméras en circuit fermé, des détec-
teurs de chaleur, des détecteurs de lumiére, des alarmes
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sonores et toutes sortes d’autres dispositifs ulira-secrets
destinés a rendre les locaux & 1'épreuve de tout. )
Afin d’attirer & Toronto les meilleurs éléments du
SCRS, le quartier général a décidé que les employés de To-
ronto seraient mieux payés que les autres pour le méme tra-
vail, prétendument & cause du cotit élevé de la vie dans la
capitale de I'Ontario. Les employés de Montréal virent dans
cette situation un autre exemple de ce que le bureau de To-
ronto était le favori du SCRS. Ottawa ignora le mécontente-
ment: en 1990, la différence entre la rémunération versée A
Toronto et celle versée 2 Montréal, imputable & des alloca-
tions spéciales, pouvait atteindre 8400 $ par année.
Le SCRS de Toronto était favorisé & d’autres égards.

Le Service acheta, & l'intention de ses employés de la ré-
gion, un parc d'une trentaine de voitures. Il choisit des
voitures de diverses marques et couleurs qu'il ne fit pas
immatriculer en méme temps, pour que les numéros ne se
suivent pas. Les voitures étaient garées dans une section
cloturée d’un terrain public, accessible seulement aux
chauffeurs possédant une carte de plastique émise par le
SCRS. Ainsi, n'importe quel espion étranger pouvait faci-
lement savoir quelles voitures appartenaient au SCRS. Et
comme les voitures du Service étaient laissées dans ce
stationnement la nuit, quand le reste du terrain public
s'était vidé, il était encore plus facile de les repérer.

Certaines des voitures servaient aux opérations, d'au-
tres aux déplacements des dirigeants. Certaines servaient
a la livraison, d'autres & promener les agents secrets éiran-
gers en visite au pays, généralement des membres du FBI
ou de la CIA. Il en revenait ainsi moins cher que de louer
des voitures sous de faux noms, pratique commune au
FBI et au CIA qui leur cofite des fortunes.

Des enfants ayant commencé a écrire avec leurs doigts
«espions du SCRS5» sur la surface poussiéreuse de cer-
taines voitures, les dirigeants du Service ont pensé que le
moment était peut-8tre venu de rendre leurs véhicules
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moins voyants. On chargea donc des employés de s’occu-
per de diverses voitures qu'ils eurent des lors le droit de
ramener a la maison. Au moins, elles ne seraient plus ga-
rées dans le parking du SCRS. Lesg «représentants %mm
agences d’espionnage hostiles de I'étranger», comme les
QEmm.mswm du SCRS aiment appeler les espions ennermnis
amwwm_mi .mocEmn toute la ville s'ils voulaient confirmer
N ; A : p

Mm%bgmm MM“.H,MHM %%mqumm plus t6t dans la journée apparte-

@Emm semblait bonne, mais elle ne 1'était pas. Les em-
ployés du SCRS comprirent vite la valeur de ce nouvel
avantage: le transport gratuit au travail, carburant com-
pris. Ils pourraient désormais déménager a Barrie, 3 Ha-
milton, & Ajax ou ailleurs, partout ot le HommBmE est
moins cher qu’a Toronto. Et on trouve beaucoup d’en-
droits ol les maisons sont moins cheres que dans la capita-
le de I'Ontario. Les factures de carburant du SCRS Q%S:-
rent astronomiques.

~ Il y eut d’autres répercussions. Les kilomatres

s'additionnaient, et pas seulement parce qu’il fallait se
rendre au travail et er revenir. Il fallait souvent sortir le
s0ir, et il en codtait certes moins cher d’utiliser la voiture
du SCRS que la voiture familiale. Des employés vendirent
_m\E. seconde voiture; certains autres songeaient méme & se
débarrasser de la voiture familiale principale.

ﬂoﬁ.sam beaucoup d’entreprises privées, le SCRS vend
ses <m?\nc~mm aprés qu'elles ont roulé 100 000 kilometres
La conséquence de tous les déplacements des employés se
E.&o& sentir. Les échéances de 100 000 kilometres arri-
vaient de plus en plus vite. A un moment donné le SCRS
achetait une nouvelle voiture tous les huit jours. \Os avait
perdu le contréle de la situation, Finalement, le SCRS mo-
difia sa politique. Ses voitures sont maintenant garées
dans divers parcs de stationnement du centre-ville.

Cette histoire de voitures ne fut pas la seule & embar-
rasser le SCRS. Pour une agence dont le travail était censé
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se dérouler en secret, le SCRS semblait faire des pieds et
des mains pour attirer l'attention. En fait, le manque d’or-
ganisation et de professionnalisme avait pour conséquence
que certains employés du Service étaient ridiculement fa-
ciles a remarquer n’importe ot.

Que l'on prenne par exemple la question de ’héberge-
ment. Le SCRS obtint, pour ses agents en visite a Ottawa,
un tarif gouvernemental spécial au Juxueux hétel Plaza-
de-la-Chaudiére, situé & Hull. C’était en quelque sorte une
manceuvre intelligente, parce qu’elle ferait économiser
beaucoup d'argent aux contribuables canadiens. L'ennui,
c’est qu'il y avait une station de taxis juste en face du quar-
tier général du SCRS. Les chauffeurs de taxi échangent
toujours des renseignements sur leurs clients et la destina-
tion de ceux-ci. Il ne leur fallut pas longtemps pour se
rendre compte que les jeunes hommes athlétiques et élé-
gants, aux cheveux courts, qui sortaient de I'édifice East
Memorial avec des mallettes ou des valises, se rendaient
soit a 'aéroport, soit & I'hdtel du SCRS a Hull. Rien que
pour montrer leur perspicacité, certains chauffeurs de-
mandaient a leur client agent du SCRS s‘il se rendait a
I'hétel de Hull ou a l'aéroport. L'agent ébahi demandait
alors au chauffeur comment il savait. Le chauffeur répon-
dait: «On, ailleurs que 13, irait donc un agent du SCRS qui
transporte une valise?»

Aprés un certain temps, des tarifs spéciaux furent né-
gociés avec d'autres hotels, mais les agents en visite & Ot-
tawa se faisaient quand méme demander: «Comument va le
monde de l'espionnage?»

On finit par prier les agents en visite, avant qu’ils ne
sortent de 1'édifice, de se rendre quelques coins de rues
plus loin pour prendre leur taxi vers l'aéroport. Mais il
n’est pas si facile de tromper un chauffeur de taxi affamé
quand il s’agit d'une course de 18 $ vers l'aéroport. Pour
cette somme, il suivra volontiers son client éventuel sur
une distance d’une, deux, ou méme trois rues.
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Le truc, c’est de ne pas suivre le client de trop pra
O\:mﬁa I'agent pense quil se trouve assez loin du mcmm.ﬂmm .
mmgmm& et qu'il commence & chercher un taxi, celui-c a H..
parait comme par magie. Toutes les industries ont Hmzwm
propres méthodes de renseignement. L'industrie du taxi
n’est pas différente.

_Ala décharge du SCRS, il faut reconnaitre que celuj-ci
utilise un autre hétel pour les indicateurs et Jes agents se-
crets. Le Service n’y réclame aucun tarif spécial, et tout le
monde s'inscrit sous un faux nom.

> Les agents du SCRS ne sont pas les seuls & avoir leurs
hétels préférés. Pour des raisons que l'on ne connait pas
les ambassades de plusieurs pays d'Eutope de I'Est ont mc\
Hmwamdnm au cours des années a toujours utiliser les mémes
ro,wm_m pour les espions qu'elles font venir 3 Ottawa. Il n'y
a H.m rien de secret. Plusieurs agents soviétiques qui se sont
fait prendre ont donné le nom des hatels olt d’autres
agents soviétiques étaient descendus. Il semble que l'on
nro_m_m.mm; toujours les mémes endroits, méme dans les an-
nées cinquante. A cette époque, le motel Peter Pan, aux
abords d’Ottawa, était 'un des endroits que les mmmznm ri-
vilégiaient. ¥
ﬁmm autorités des pays de I'Est aggravent cette erreur
de sécurité en réservant des chambres pour leurs diplo-
mates dans les mémes hotels. Le personnel hételier est au
courant, et les journalistes le sont aussi depuis longtemps.

L'une des décisions les plus cruelles que la direction
nf SCRS ait prise a l'endroit de ses jeunes agents de ren-
seignement au cours de sa premiére année d’existence fut
de ne pas leur permettre d‘avoir une carte d’identité ou
am.m cartes professionnelles. On ne leur donna jamais de
raison, on leur interdit simplement d’en avoir.

. Certains agents crurent que c’était pour qu’ils tra-
wm_:m.a plus fort. Sans carte, ils devraient se trouver une
identité du mieux qu’ils pouvaient. Ils étaient ainsi obligés
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de faire preuve d’une plus grande imagination, d'avoir
plus d’initiative et de développer leur habileté & mentir
pour s'infiltrer ici ou la.

D’autres croyaient que les cartes étaient interdites
pour que leur identité reste toujours secréte, pour la méme
raison qu’on leur demandait de prendre un numéro de té-
Iéphone confidentiel. Certains disaient que si on leur don-
nait des cartes professionnelles, ils ne tarderaient pas a les
distribuer dans les bars et dans les soirées, pour impres-
sionner leurs amis. C’était souvent ce que faisaient les
jeunes agents de la GRC, et le SCRS ne souhaitait pas que
son troupeau les imite. Quelques-uns disaient que, si ja-
mais le KGB les interceptait, ils pourraient tout nier, et au-
cune preuve incriminante ne serait trouvée sur leur per-
sonne. A la naissance de I'agence, les employés se firent
dire de répondre a quiconque leur demandait ce qu’ils fai-
saient dans la vie: «Je travaille pour le solliciteur général»,

et d'en rester la.

Cette réponse était censée suffire & détourner les
soupgons et, a strictement parler, ce n’était pas un men-
songe, puisque le SCRS reléve du solliciteur général. Mais
¢’était une réponse plutdt étrange. Il aurait été bien plus
simple de dire: «Je prépare des analyses pour le ministére
du solliciteur général, vous savez, sur les tendances, 1'évo-
lution, la politique, les activités, et ainsi de suite.»

En fait, il y a des milliers d’autres employés du gouver-
nement qui travaillent pour le ministére du solliciteur géné-
ral, mais ceux-ci précisent généralement le secteur d’activi-
té. 1l fallut peu de temps pour qu’a Ottawa tout le monde
sache que tous ceux qui disaient travailler pour le solliciteur
général étaient en réalité des employés du SCRS.

Le syndrome de la réponse vague atteint des propor-
tions hilarantes a 1’école de langues du gouvernement fé-
déral, située chemin Carson, dans 1’est d’'Ottawa. C’est
dans cette célébre école que des milliers de fonctionnaires
fédéraux ont dil suivre un cours de langue d"une durée de
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$ix mois. ﬁ.m plupart de ces étudiants étaient des angy.
Hurodmm unilingues d’un certain dge, qui mmmmu\mmmzw Mmuof
quérir une connaissance du francais suffisante mena Bt
mmgmcx. niveau «By, gréce auquel ils auraient mnnw% vl
promotions dans la fonction publique. Et la plupart Qw o~
tre eux n‘aimaient pas 'école, mais ils n’avalent pa Q__T
nrm_x. Ils essayaient donc de sen accommoder du wam )
qu’ils wo:<mmmﬂﬁ par la plaisanterie et la camaraderie, o
5 Ormm:m moum. mcc: Nouveau cours commengait, le pro-
sseur de frangais derandait aux étudiants de se nommer et
d ,mxmur@¢mn pourquoi ils suivaient le cours: «Quj étes-yous?
Oc. fravaillez-vous?» questionnait-il. La plupart des étudiants
m.wm.mm:w des fonctionnaires dans la quarantaine, typiques EM
mSE.mmeE par donner une réponse dans un mwmsnmmm mm.mmm
particulier, qui pouvait ressembler & ceci; «Bonjour, mon nom
est John, and je suis dans policy, planning and m,qmmm_& manage-
ment, Public Works, and je veux mon damned B level » %
Les étudiants portaient des chemises & col ouvert, des
Humsﬁmmo:m\ des mocassins, et des tricots les jours froids mﬂ ils
S€ presentaient armés de stylos et de blocs-notes mo:w:mm ar
le gouvernement. Mais a l'arriere de la classe se 20_.22._“2
toujours deux ou trois jeunes hommes athlétiques, blancs
mB%o-mmeo:m“ aux cheveux courts, en complet Q.mcm..ﬂm dont
les souliers étaient parfaitement cirés et qui ﬁoﬁﬁmmmm; d
mallettes identiques fournies par le gouvernement. Ils m:.ww
ucm:mﬂ ﬂom_o:nm ensemble, et 2 I'heure. Ils ne ao:nr_m:._bm_.m:ﬂ
jamais, n'avaient jamais l'air d’avoir la gueule de bois, et
N €taient jamais impolis avec les autres étudiants. mmHo:\:b
vieux bureaucrate blasé qui avait suivi le cours: «ls avaient
I'air de ces missionnaires chrétiens qui viennent frapper 3
votre porte tous les samedis matin» P
.ﬁmm H..ﬁbd.:mm détonnaient dans la classe. Tout le monde
savait qui ils étaient. Si on leur demandait de se présenter
ils pouvaient trés bien dire: «Bonjour, mon :oa_w est Eﬂm
nx.ﬂ.m..um travaille pour Solicitor General», ce aui déclench H
I'hilarité de tout le groupe. A e
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Le professeur de frangais, qui n'était pas au courant de
I'histoire, attendait invariablement le reste de #m réponse. ,.mﬂ
il attendait, attendait, attendait. mEmHmBm.zv il &mgmzam:w
«Que faites-vous au travail, Phil?» Il y avait une pause. Phil
dévisageait alors intensément ses no=m.m&mm du SCRS, puis,
se tournant vers le professeur qui souriait et vers les autres
étudiants qui ricanaient, il répondait: «I don’t know how to
say “I can't tell you".» Le @Hﬁummmmm:b.nnowg.ﬁ que Hugaﬁm sa-
vait pas comment le dire en frangais, Vinvitait m_Hm lire en
anglais pour pouvoir ensuite qm@m&ma avec lui a mummwﬁmm
en frangais. Phil confiait alors: «No, I'm sorry, I can’t tell you
in English either. I'm not allowed.» o

Finalement, un des étudiants expliquait au Huh.ommm.mm_.mw
que Phil ne pouvait pas répondre parce qu'il *.H,ma‘.mwm.m;
pour le SCRS et que, au SCRS, on n’a pas le droit de dire
que l'on travaille au SCRS. Chaque mﬂmx la classe m:amam
pouffait. Il arrivait méme que les étudiants du SCRS rient

eux aussi.

o HMMHMMEH% moments, ce n'était pas Q&Hm.nE Smr.wmn
exemple quand les agents sur Hm terrain mm.cm_mﬂ am&ﬁ%ﬂ
leur identité & des personnes qui Hﬂmﬁjma jamais mswws u
parler du SCRS et qui exigeaient de voir une piéce d _n._w:-
tité avant de répondre aux questions. Au début, plus d'un
agent du SCRS s’est fait fermer la porte au nez en se
présentant: «Je travaille pour le solliciteur genéral et j'ai-
merais vous poser quelques questions.» Il arrivait souvent
qu’on prenne Jes agents du SCRS pour amm nowwoﬂmcam. a%
regrette, mais je n'achete rien», H.mE‘ Hmwobam;-o?.a
pour qui faites-vous de la sollicitation?» demanda un jour
une femme affable. ~ . ,

La question la plus difficile que on pouvait Huommaum
un agent du SCRS était: AHHBBEm.N.do:m pour la police?»
§il répondait oul, il risquait d’avoir des ennuis parce que,
au Canada, se faire passer pour un agent &.m police
constitue une infraction grave. Cela arriva une mo@ la pre-
miére année, au cours d'une opération de surveillance a
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Winnipeg, et I'agent du SCRS fut pris. La GRC mﬁmﬁ mﬁ._
rieuse, mais on étouffa l'affaire. Le nom de I'agent ne fut”
jamais rendu public et on ne porta aucune accusatiop
contre Jui. En juin 1986, le président du Comité de gyr.
veillance des activités de renseignement de sécurits, Ron
Atkey, expliqua au Comité permanent de la Justice et gy,
solliciteur général que l'incident avait été réglé a Vings.-
rieur du SCRS, a la satisfaction du Comité de surveillance,

La tentation de se faire passer pour un agent de Police

€tait grande. Aprés tout, plusieurs des nouveaux em-
ployés du SCRS avaient été agents de la GRC pendant de
nombreuses années. Dire «Bonjour, je suis de la GRCs» était
devenu un réflexe, surtout que cette phrase leur avait ou-
vert tant de portes dans le passé. Il était frustrant de ne
plus pouvoir se servir du nom de Ia GRC, d’autant plus
que, dans bien des cas, le travail qu’ils effectuaient n’était
pas trés différent de celui qu'ils avaient naguere fait pour
la Gendarmerie. Dans certains cas, c’était le méme: inter-
viewer les mémes sympathisants communistes, pour rem-
plir le méme dossier, du méme tiroir, du méme classeur,
du méme bureau.

Le fait de ne pas pouvoir se prétendre de la GRC ren-
dait particuliérement ardue la tiche des agents du SCRS
sur le terrain, surtout quand ils devaient travailler parmi
les minorités ethniques, ot il est compréhensible que 1‘on
se méfie beaucoup des personnes représentant 'autorité.
Pour beaucoup de néo-Canadiens, seuls les agents de la lé-
gendaire Gendarmerie royale du Canada étaient dignes de
confiance. Cette histoire de «solliciteur général» suggérait
plutdt 'image d'un agent de Revenu Canada ou, pire en-
core, d'Immigration Canada, venu épier tout le monde. Le
fait que les agents du SCRS ne pouvaient pas porter de
carte d'identité les rendait encore plus suspects. Certains
citoyens ne laissent méme pas entrer chez eux les em-
ployés des services publics — €lectricité, gaz, eau — sans
exiger qu'ils présentent une piece d'identité. Des agents
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du SCRS gardaient sur eux le numéro de téléphone du bu-
reau ou du domicile d'un ancien collégue de la GRC qui
pourrait se porter garant au besoin: «Oui, ce gars-1a est
correct. Vous pouvez lui parler.»

Finalement, en 1985, la direction du SCRS changea
d’idée et permit, que certains employés aient des cartes
professionnelles. Mais pour économiser de 'argent — la
premiére année, il y eut un roulement €levé du personnel
et des postes ——, on remit aux employés.une carte vierge
sur laquelle seul le nom de I'agence était imprimé en haut.
Ils devaient inscrire eux-mémes les renseignements néces-
saires. Quand on demandait a un agent de présenter une
piéce d’identité, il sortait une carte vierge de sa poche, la
remplissait et Ia remettait & son interlocuteur. Cela ne mar-
chait pas toujours. Ils apprirent bientt un truc qui allait
les aider: avant de quitter le bureau, ils dactylographiaient
leur nom et leur numéro de téléphone sur quelques cartes,
en cas de besoin.

Apres deux ans de ces niaiseries, tous les employés
du SCRS regurent une carte d’identité, en plus de cartes
professionnelles portant leur nom et leur numéro de télé-
phone. Et, comme la direction du SCRS l'avait craint, les
cartes commenceérent a apparaitre un peu partout. On en
a trouvé une agrafée sur le mur d’un restaurant italien
d’Ottawa, Mama Teresa, ot la coutume voulait que les
clients laissent leurs cartes, afin que tout le monde sache
qu’ils fréquentaient 1'établissement, Quelqu’un avait écrit
au-dessus du nom de I'agent «Pour avoir du bon temps,
appelez:...», et un autre plaisantin avait gribouillé sous
son nom: «Parlez russe.»

CHAPITRE IV

Drble de gestion

E NOUVEAU SERVICE de sécurité entreprit d’attirer les
meilleures recrues civiles — des diplémés d’univer-
sité, raffinés et responsables. Cependant, dés le dé-
part, les techniques de recrutement de 'agence apparurent
& tout le moins inusitées et désorganisées. .

Susan Angus croyait étre la candidate idéale pour de-
venir agente du SCRS. Apres tout, elle avait accompli un
travail analogue au bureau du premier ministre Trudeau,
deux ans auparavant. En 1983 et 1984, la jolie adjointe po-
litique aux cheveux auburn avait travaillé dans la section
assez peu connue du bureau du premier ministre qui sap-
pelle «Op Watch», section installée dans un petit bureau
de l'édifice Langevin, en face du Parlement.

«Op Watch» — qui signifiait Operations Watch ou Op-
position Walch, selon l'interlocuteur — avait été créée pour
enquéter sur le passé du nouveau chef de l'opposition,
Brian Mulroney, qui était alors en pleine ascension, et
aussi, si possible, pour déterrer quelque sale histoire sur
lui. Angus se souvient qu’elle était dirigée par David
Crenna, officiellement désigné comme un «conseiller poli-
fique supérieur» de Trudeau. Angus dit qu'Op Watch était
Finvention personnelle de Tom Axworthy, chef de cabinet



